BILGI GUVENLIGI YONETIM SISTEMI POLITIKAMIZ
ESER TELEKOMUNIKASYON A.S. 1978 YILINDAN BERI TELEKOMUNIKASYON ALANINDA MUTEAHHITLIK, UYDU HiZMETLERI, iINTERNET SERVIS SAGLAYICILIGI,
ALTYAPI HiZMETLERI VE SES ALANLARINDA ALTERNATIF iSLETMECILIGi HIZMETLERI SUNMAYA BASLAMISTIR. BUGUN BILGI TEKNOLOJILERI KURUMUNDAN ALMIS

OLDUGU LISANSLAR CERCEVESINDE UYDU HIZMETLERI, INTERNET SERVIS SAGLAYICILIGI, SABIT TELEFON HiZMETi VE HAVA TASITLARINDA GSM 1800 MOBIL
TELEFON HiZMETi ALANLARINDA CALISMAYA DEVAM ETMEKTEDIR.

HiZMET iLKELER); iSLEMLERDE VE HABERLESMEDE GUVENILIRLIK, SURAT VE MUSTERI MEMNUNIYETI OLAN ESER TELEKOMUNIKASYON A.S. , YAPISI ITIBARIYLE
TELEKOMUNIKASYON SEKTORUNDE ULUSAL VE ULUSLARARASI BIiLGi BIRIiKiMi VE iS YAPMA TECRUBESI ILE YUKSEK KALITEDE HIZMET SUNMAYI
HEDEFLEMEKTEDIR.

BU DOGRULTUDA BiLGi GUVENLIGI POLITIKAMIZ;

INSAN, ALT YAPI, YAZILIM, DONANIM, YASAL VE SOZLESMEDEN DOGAN YUKUMLULUKLERLE BIRLIKTE; MUSTERI BILGILER|, KURULUS BILGILERI, UCUNCU
SAHISLARA AiT BILGILER VE FINANSAL KAYNAKLAR ICERISINDE BiLGi GUVENLIGI YONETIMININ SAGLANDIGINI GOSTERMEK, RiSK YONETIMINI GUVENCE ALTINA
ALMAK, BiLGi GUVENLIGI YONETIMI SUREC PERFORMANSINI OLCMEK VE BiLGi GUVENLIGI ILE iLGiLI KONULARDA UCUNCU TARAFLARLA OLAN ILISKILERIN
DUZENLENMESINI SAGLAMAK.

ICERIDEN VEYA DISARIDAN, BILEREK YA DA BILMEYEREK MEYDANA GELEBILECEK HER TURLU TEHDIDE KARSI KURULUSUMUZUN BILGI VARLIKLARINI KORUMAK,
BILGIYE ERISEBILIRLIG] is PROSESLERIYLE GEREKTIGI SEKILDE SAGLAMAK, YASAL MEVZUAT GEREKSINIMLERINI KARSILAMAK,

YURUTULEN TUM EAALIYETLERDE BiLGI GUVENLIGI YONETIM SISTEMININ UC TEMEL OGESININ SUREKLILIGINI SAGLAMAK.

GizLiLik: GNEM TASIYAN BILGILERE YETKISiZ ERISIMLERIN ONLENMESI,

BUTUNLUK: BiLGININ DOGRULUK VE BUTUNLUGUNUN SAGLANDIGININ GOSTERILMESI,

ERISEBILIRLIK: YETKIiSi OLANLARIN GEREKTIGI HALLERDE BiLGIYE ULASILABILIRLIGININ GOSTERILMESI,
SADECE ELEKTRONIK ORTAM DA TUTULAN VERILERIN DEGIL; YAZILI, BASILI, SOZLU VE BENZERi ORTAMDA BULUNAN TUM VERILERIN GUVENLIGI ILE iLGILENMEK.
BiLGIi GUVENLICT YONETIMI EGITIMLERINI TUM PERSONELE VEREREK BILINCLENDIRMEYi SAGLAMAK VE SUREKLI iYiLESTIRMEY] SAGLAMAK.

is SUREKLILIK PLANLARI HAZIRLAMAK, SURDURMEK VE TEST ETMEK. BILGI GUVENLIGi KONUSUNDA PERIYODIK OLARAK DEGERLENDIRMELER YAPARAK MEVCUT
RISKLERI TESPIT ETMEK. DEGERLENDIRMELER SONUCUNDA, AKSIYON PLANLARINI GOZDEN GECIRMEK VE TAKIBINIi YAPMAK.

SOZLESMELERDEN DOGABILECEK HER TURLU ANLASMAZLIK VE CIKAR CATISMASINI ENGELLEMEK VE
BiLGIYE ERISEBILIRLIK VE BiLGi SISTEMLERI ICIN i$ GEREKSINIMLERINI KARSILAMAKTIR.
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